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الملخص
تهــدف الورقــة البحثيــة إلــى دراســة إيجابيــات وســلبيات إســتخدام  الــذكاء الإصطناعــي فــي مجــال التعليــم، وتحليــل هــذه 
العناصــر لتحديدهــا وتقييــم إمكانيــة تعظيــم فوائــد هــذا الإســتخدام  وتجــاوز ســلبياته أو التخفيــف مــن حدتهــا، وذلــك بهــدف 
رصــد الجوانــب التــي تعكــس التأثيــر المتبــادل بيــن هــذه الأبعــاد، وتســليط الضــوء علــى التحديــات والفــرص التــي قــد تواجــه 
النظــام التعليمــي نتيجــة تبنــي التكنولوجيــا الذكيــة ، تخلــص الورقــة البحثيــة إلــى أن أبــرز مزايــا الــذكاء الإصطناعــي فــي مجــال 
التعليــم تكمــن فــي قدرتــه علــى تكييــف العمليــة التعليميــة لتلائــم إحتياجــات كل طالــب بدقــة بفضــل الخوارزميــات الذكيــة، 
يمكــن تحليــل ســلوك الطــاب وأدائهــم، وتقديــم توصيــات مبتكــرة للمســاعدة فــي تحســين تجربتهــم التعليميــة يمكــن للــذكاء 
ــم أكثــر متعــة وفعاليــة ،ومــع ذلــك فــإن إســتخدام   الإصطناعــي توفيــر فــرص تعليميــة متنوعــة وتفاعليــة تجعــل عمليــة التعل

الــذكاء الإصطناعــي فــي مجــال التعليــم لا يخلــو مــن التحديــات والمخــاوف.

.)VR(  الواقع الإفتراضي، )AR( الكلمات المفتاحية: الذكاء الإصطناعي، الواقع المعزز

Abstract

The research paper aims to study the pros and cons of using artificial intelligence in 
specific education and analyze these elements to identify them and assess the possibility 
of maximizing the benefits of using artificial intelligence in education, overcoming 
its drawbacks, and mitigating them to determine elements reflecting the mutual 
impact between these aspects, shedding light on the challenges and opportunities 
that the educational system may face as a result of adopting smart technology.                                                                                                                  
The research paper concludes that one of the most significant advantages of artificial 
intelligence in specific education is its ability to customize the educational process to suit 
the needs of each student accurately. Thanks to smart algorithms, student behavior and 
performance can be analyzed,  And innovative recommendations can be provided to help 
improve their learning experience. Artificial intelligence can provide diverse and interactive 
learning opportunities that make the learning process more enjoyable and effective. 
However, the use of artificial intelligence in specific education is not without its challenges 
and concerns.
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1 - مدخل البحث :
يُعــد الــذكاء الإصطناعــي )AI( أحــد أبــرز التقنيــات الثوريــة التــي شــهدت تطورملحــوظ فــي العقــود الأخيــرة، وقــد أثبتــت 
قدرتهــا علــى إحــداث تغييــرات جذريــة فــي مختلــف القطاعــات، بمــا فــي ذلــك قطــاع التعليــم. إذ يُعتبــر الــذكاء الإصطناعــي 
اليــوم ليــس مجــرد أداة تكنولوجيــة متقدمــة، بــل شــريك فاعــل يســهم فــي إعــادة صياغــة المناهــج التعليميــة، تطويــر أســاليب 

التدريــس، وتحســين تجربــة التعلــم بشــكل عــام.

فــي جوهــره، يعتمــد الــذكاء الإصطناعــي علــى تقنيــات وأســاليب متقدمــة تمكــن الآلات مــن محــاكاة الــذكاء البشــري وأداء 
المهــام بطريقــة ذكيــة. هــذا يشــمل القــدرة علــى التعلــم، التفكيــر، التحليــل، اتخــاذ القــرارات، وحتــى فهــم اللغــة البشــرية. فــي 
الســياق التعليمــي، يُمكــن للــذكاء الإصطناعــي أن يُحــدث ثــورة فــي الطريقــة التــي نتعلــم بهــا، نُعلــم، ونتفاعــل مــع المعلومــات 

الجديــدة.

أهميــة الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم تنبــع مــن قدرتــه علــى توفيــر تجــارب تعليميــة مخصصــة لــكل طالــب. عبــر 
تحليــل بيانــات التعلــم وأداء الطــاب، يمكــن للأنظمــة القائمــة علــى الــذكاء الإصطناعــي تقديــم محتــوى تعليمــي يتناســب مــع 
مســتوى فهــم الطالــب، ســرعة تعلمــه، واهتماماتــه الفرديــة. هــذا يســهم فــي تحســين فعاليــة العمليــة التعليميــة، بالإضافــة إلــى 

تعزيــز الدافعيــة والتفاعــل لــدى الطــاب.

كمــا يُمكــن للــذكاء الإصطناعــي تســهيل عمليــة التدريــس ذاتهــا. عبــر الأنظمــة الذكيــة والمســاعدين الافتراضييــن، يُمكــن 
تخفيــف العــبء الإداري والروتينــي عــن كاهــل المعلميــن، ممــا يتيــح لهــم التركيــز أكثــر علــى التفاعــل المباشــر مــع الطــاب 
وتلبيــة احتياجاتهــم التعليميــة بشــكل أكثــر فعاليــة. عــاوة علــى ذلــك، يُســهم الــذكاء الإصطناعــي فــي تطويــر أســاليب التقييــم 

والتقويــم، بحيــث يُمكــن توفيــر تغذيــة راجعــة فوريــة وموضوعيــة للطــاب حــول أدائهــم.

مــن الجديــر بالذكــر أيضًــا أن الــذكاء الإصطناعــي يُعــزز مــن إمكانيــة الوصــول إلــى التعليــم الجيــد للجميــع. مــن خــال 
الــدورات التعليميــة عبــر الإنترنــت المعــززة بالــذكاء الإصطناعــي والمــوارد التعليميــة الرقميــة، يُمكــن توســيع نطــاق الفــرص 
التعليميــة لتشــمل المجتمعــات النائيــة والفئــات المهمشــة. هــذا يســهم فــي تقليــص الفجــوة التعليميــة ويعــزز مــن مبــدأ المســاواة 

فــي التعليــم.

يُمكــن للــذكاء الإصطناعــي أن يُســهم فــي تطويــر المحتــوى التعليمــي نفســه، مــن خــال توفيــر أدوات ومنصــات تســاعد 
فــي إنشــاء مــواد تعليميــة تفاعليــة وجذابــة. هــذا يشــمل إســتخدام   الواقــع المعــزز )AR( والواقــع الإفتراضــي   )VR(  لتوفيــر 

تجــارب تعليميــة غامــرة تعــزز مــن فهــم الطــاب وتفاعلهــم مــع المــادة الدراســية.

ومــع ذلــك الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم يواجــه تحديــات متعــددة، بمــا فــي ذلــك القضايــا الأخلاقيــة، الخصوصيــة، 
والأمــان. إضافــةً إلــى ضــرورة توفيــر التدريــب المناســب للمعلميــن والطــاب علــى حــد ســواء لضمــان إســتخدام   هــذه التقنيــات 

بشــكل فعّــال ومســؤول.

2 - مشكلة البحث :                                                                                                                                                                                           
يتمثــل دور الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم فــي تخصيــص التعلــم، أتمتــة المهــام، وتحليــل البيانــات الــذكاء الإصطناعــي 

فــي التعليــم هــو إســتخدام   التقنيــات الذكيــة لتخصيــص التعليقــات وتحســين طــرق التدريــس.

مشــكلة البحــث فــي فهــم التقنيــات المعتمــدة علــى الــذكاء الإصطناعــي وكيفيــة تطويرهــا وتدريــب المعلميــن فــي البيئــات 
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التعليميــة و الوقــوف علــي أهــم  تحديــات إســتخدام   الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم والتعــرف علــي أثــر إســتخدام   تطبيقــات 
الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم علــى التحصيــل الدراســي ورضــا الطــاب والمعلميــن وكفاءتهــم 

3 - أهمية البحث :
أهميــة البحــث فــي إســتعراض  تأثيــر الــذكاء الإصطناعــي فــي إحــداث نقلــة نوعيــة فــي التعليــم و كيــف تســاهم التقنيــات 
الحديثــة فــي تخصيــص مســارات التعلــم، توفيــر وقــت المعلميــن عبــر الأتمتــة، وتحســين التحصيــل الأكاديمــي للطــاب، كمــا 
يناقــش البحــث التحديــات الأخلاقيــة وتقــدم حلــولًا عمليــة للاســتفادة القصــوى مــن هــذه الأدوات دور أدوات وتقنيــات الــذكاء 
الإصطناعــي )AI( فــي تطويــر التعليــم، كيــف تحســن هــذه التقنيــات أســاليب التدريــس، وتوفــر تجــارب تعلــم مخصصــة لــكل 
طالــب، وتخفــف الأعبــاء الإداريــة عــن المعلميــن، مــع تســليط الضــوء علــى أبــرز التطبيقــات العمليــة والتحديــات الأخلاقيــة.

4 - أهداف البحث :
أهداف البحث في توضيح دور تطبيقات الذكاء الإصطناعي في تعزيز الإستراتيجيات التعليمية ، الفوائد الإستراتيجية 
التــي يمكــن أن تحصــل عليهــا المؤسســات التعليميــة مــن دمــج الــذكاء الإصطناعــي فيهــا، مثــل تحســين الوظائــف الإداريــة 
والقــدرات التعليميــة والقــدرات البحثيــة وبيئــات التعلــم المحســنة، فضــاً عــن العوائــق المحتملــة أمــام تنفيذهــا والتــي قــد تحــد 
مــن فعاليتهــا مثــل المقاومــة للتغييــر والقيــود التقنيــة. تهــدف هــذه الورقــة إلــى تحديــد أبــرز تقنيــات AI وكيفيــة توظيفهــا ومــع 

الظــروف الحاليــة فــي الســودان اصبحــت الحاجــة لمثــل هــذه البحــوث والتطــورات. 

  5 - منهجية البحث:
إعتمــد الباحثــون علــى منهجيــة مراجعــة الأدبيــات والوصفيــة فــي شــرح وتوصيــف المشــكلة ومــن ثــم إتبــاع منهــج التحليــل 
للتعــرف علــي  دور توظيــف الــذكاء الإصطناعــي فــي تطويــر التعليــم فــي مرحلــة مــا بعــد الحــرب لتحقيــق تعليــم مــرن وفعــال 
مــن خــال مجموعــة مــن الــدورات التدريبيــة التــي قــام بهــا الباحثــون التــي أظهــرت النتائــج أن العمليــة التعليميــة فــي الســودان 
بعــد الحــرب  وتحديــات كبيــرة تمثلــت فــي الفاقــد التعليمــي، والآثــار النفســية والاجتماعيــة علــى الطلبــة، وضعــف البنيــة 
التحتيــة التعليميــة. كمــا أظهــرت قــدرة المعلميــن علــى التكيــف مــن خــال إســتخدام إســتراتيجيات تعليميــة مرنــة، فــي حيــن 
تبيــن وجــود جاهزيــة محــدودة لتبنــي تقنيــات الــذكاء الإصطناعــي بســبب نقــص التدريــب والدعــم التقنــي العمليــة التعليميــة، 
وتدريــب المعلميــن علــى إســتخدام   الــذكاء الإصطناعــي ، وتعزيــز البنيــة التحتيــة الرقميــة، وتوظيــف الــذكاء الإصطناعــي 

فــي تصميــم مســارات تعلــم فرديــة تراعــي الفــروق الفرديــة بيــن الطلبــة.

  6 - أسئلة البحث:                                                                                                                                                                                           
 يســاهم البحــث فــي الإجابــة علــي مجموعــة مــن الأســئلة الهامــة فــي إســتخدام   الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم 

وهــي كالاتــي : 

	1 أهم تطبيقات الذكاء الإصطناعي في التعليم ؟.

	2 ماهي أدوار تطبيقات الذكاء الإصطناعي  التي تهدف إلى رفع كفاءة العلمية التعليمية؟.

	3 ما مميزات بيئات التعلم القائمة على تطبيقات الاصطناعي؟.

	4 أهم تطبيقات الذكاء الإصطناعي المستخدمة في دعم المعلمين ؟.

	5 الفرص التي  تقدم من خلال تطبيقات الذكاء الإصطناعي ؟.
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	6 التحديات في توظيف تطبيقات الذكاء الإصطناعي في التعليم ؟.

  7 - حدود البحث:                                                                                                                                                                                           
حدود البحث المكانية في السودان بعد الحرب المكانية تتعلق بكل المدارس في السودان.

8- المقدمة :
فــي التعليــم، لا يهــدف  لتنفيــذ مهــام معقــدة.  فــي الآلات  الــذكاء الإصطناعــي )AI(  محــاكاة للعقــل البشــري  يُعــد 
ثــورة  الإصطناعــي  الــذكاء  تقنيــات  تُحــدث  و  مُوجــه  إلــى  مُلقــن  مــن  تحويلــه  إلــى  بــل  المعلــم،  إســتبدال  إلــى  التحــول 
شــاملة فــي قطــاع التعليــم مــن خلال تخصيــص تجــارب التعلــم للطــاب، أتمتــة المهــام الإداريــة، وتوفيــر التقييــم الفــوري 
تعتمــد هــذه التقنيــات علــى معالجــة البيانــات وتحليلهــا لتقديــم بيئــة تعليميــة ذكيــة ومرنــة تدعــم المعلميــن والمتعلميــن.                                                                                                                              
مــع التقــدم والتطــور للتكنولوجيــا أصبحــت الحوجــة إلــى ثــورٍة فــي التعليــم لمواكبــة هــذا التطــور، أهميــة التعــرف علــى نظــم 
الــذكاء الإصطناعــي ودورهــا فــي تطويــر العمليــة التعليميــة فــي ظــل الازمــات التــي تمــر بهــا البلــدان والحــروب والكــوارث 
وبالتالــي بــرزت اهميــة إســتخدام   التعلــم الإلكترونــي والتعلــم عــن بعــد كحلــول جاهــزة لمواجهــة مختلــف المشــاكل والصعوبــات 
فــي التعليــم و مســاهمة الــذكاء الإصطناعــي فــي الارتقــاء وتطويــر التعليــم عبــر تطبيقــات الــذكاء الإصطناعــي المســتخدمة 
فــي التعليــم مــن محتــوى ذكــي وأنظمــة التعليــم الذكــي والواقــع الافتراضــي والواقــع المعــزز التــي تــم دمجهــا فــي التعليــم عــن بعــد 

لمحــاكاة تجربــة الواقــع. بالإضافــة لضــرورة اعتمــاد بعــض تطبيقــات الــذكاء الإصطناعــي فــي العمليــة التعليميــة.
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9 - يمكن توضيح أهم تطبيقات الذكاء الإصطناعي في التعليم من خلال مجموعة من النقاط وهي:
	1 المساهمة بشكل كبير في رفع كفاءة الأعمال الإدارية في المؤسسات التعليمية..

	2 تقليل الجهد والوقت عبر أتمتة المهام التشغيلية الروتينية من التقييم والتصحيح وغيره..

	3 معالجة نقص عدد المعلمين الأكفاء في بعض المجالات ومساعدتهم في تطوير قدراتهم وتسهيل عملهم..

	4 زيــادة إنتاجيــة المعلميــن ومســاعدتهم فــي اتخــاذ القــرارات المناســبة لزيــادة مشــاركة الطــاب وإســتخدام   أســاليب تدريــس .
أكثــر فاعليــة.

	5 رفع كفاءة عمليات تطوير المناهج التعليمية عبر استنتاج المهارات والمعارف المطلوبة في وقت محدد..

	6 تعزيز الإبداع والابتكار والحد من أوجه الاختلاف الاقتصادي، والاجتماعي، والعرقي، وغيره..

	7 الارتقاء بجودة التعليم وتحسين وصول الفئات المختلفة إلى مواد تعليمية عالية الجودة..

	8 دعــم المتعلميــن مــع وضــع مســتويات الــذكاء المختلفــة فــي الحســبان وفهــم متطلباتهــم وســلوكهم وتقديــم الــدروس بصــورة .
مناســبة لاحتياجاتهــم وقدراتهــم.

2 ( استخدام الذكاء الاصطناعي كماده تعليمية
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10 - ما دور تطبيقات الذكاء الإصطناعي في التعليم؟
ــة  ــاءة العلمي ــع كف ــى رف ــم أدوار متعــددة مهمــة تهــدف جميعهــا إل ــذكاء الإصطناعــي فــي التعلي ــات ال ــك تطبيق تمتل

ــل فــي الآتــي: ــة، وتتمث التعليمي

	1 التقييم الفوري للطالب ورصد درجاتهم، وذلك من أجل مساعدتهم على تطوير أدائهم الدراسي..

	2 تقديم التغذية الراجعة للطالب بصورة فورية ومستمرة..

	3 توفير وكلاء افتراضين لمساعدة المتعلمين، وإفادتهم بالإجابات الصحيحة..

	4 التدريبــات . مــن خــال  المتعلــم  لــدى  الموجــودة  الصعوبــات  تحديــد  مــن خــال  التعلــم، وذلــك  جــودة  فــي  المســاعدة 
إلــى يوجــه المعلميــن لشــرح أجــزاء محــددة مــن المنهــج والتركيــز عليهــا لتقويــم جوانــب الضعــف. والاختبــارات. الأمــر 

	5 توفير تعلماً تكيفياً لمساعدة المتعلم في إحراز التقدم المطلوب من خلال تعلميه بشكل فردي..

	6 تقديم تقريراً للمعلم حول وضع المتعلم ونتيجة تعلمه وتحصيله الدراسي..

	7 إســتخدام   الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم عــن بعــد مــن خــال تطبيقــات تكنولوجيــا الاتصــالات فــي مجــال التعليــم، .
كونهــا تقــوم فــي الأســاس علــى مــا توفــره تكنولوجيــا الاتصــالات مــن أدوات متمثلــة فــي الحاســب الآلــي والإنترنــت، التــي 

كانــت ســببًا فــي انتشــاره وتطويــره، ويمكــن توضيــح ذلــك مــن خــال الآتــي:

	8 التعليم عن بعد هو عملية تنمية ذاتية يقوم بها فرد أو أكثر بسد حاجات تعلم جديد أو تغذية حاجات للتطور للأفضل..

	9 تُســتخدم تطبيقــات الــذكاء الإصطناعــي مثــل تطبيقــات الترجمــة وبرامــج تعلــم اللغــة لتقديــم دروس مخصصــة فــي اللغــات، .
وتصحيح الأخطاء، وتقديم تمارين محادثة تســتجيب لمســتوى المتعلم.

التعليــم عــن بعــد هــو طريقــة للتعليــم بإســتخدام آليــات الاتصــال الحديثــة مــن حاســب وشــبكات ووســائط متعــددة مــن 10	.
صــوت وصــورة، ورســوم، وآليــات بحــث، وغيرهــا.

ــا لمســتوى وفهــم كل طالــب. يعتمــد علــى تحليــل 11	. يســتخدم الــذكاء الإصطناعــي لتقديــم تجــارب تعليميــة مخصصــة وفقً
أداء الطالــب لتكييــف المــواد التعليميــة وتقديــم تماريــن مناســبة لمســتواه.

مــن خــال روبوتــات الدردشــة )Chatbots(، يمكــن للطــاب الحصــول علــى إجابــات فوريــة لاستفســاراتهم حــول 12	.
المقــررات أو المهــام الدراســية. هــذه الروبوتــات قــادرة علــى الــرد علــى أســئلة شــائعة، مــا يســاعد فــي تقليــل العــبء علــى 

المعلميــن.

يمكــن للــذكاء الإصطناعــي تصحيــح الامتحانــات وتقييــم الواجبــات، خاصــة فــي المــواد التــي تحتــوي علــى أســئلة 13	.
والعلــوم. الرياضيــات  مثــل  موضوعيــة 

الفيديوهــات 14	. التعليميــة وتقديمهــا بطــرق ســهلة الوصــول، مثــل توصيــات  المــواد  للــذكاء الإصطناعــي تنظيــم  يمكــن 
بنــاءً علــى اهتمامــات الطالــب وســرعة اســتيعابه. التعليميــة أو تنظيــم المحتــوى 

يســتخدم الــذكاء الإصطناعــي فــي تنظيــم وإدارة الفصــول الافتراضيــة، مثــل جدولــة الحصــص وإرســال الإشــعارات 15	.
للطــاب، ممــا يســاعد فــي تحســين الكفــاءة التنظيميــة.
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11 - ما مميزات بيئات التعلم القائمة على تطبيقات الاصطناعي؟
تمتلــك بيئــات التعلــم القائمــة علــى تطبيقــات الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم العديــد مــن المزايــا يمكــن توضيحهــا 

وفقــاً للنقــاط التاليــة:

	1 السهولة واليسر في الإستخدام   والتعامل..

	2 تيسير فهم، وتطبيق النظريات ،والقواعد، والقوانين..

	3 إتاحة قدر كبير من المشاركة النشطة التي تجذب انتباه المتعلم..

	4 تزويد المتعلم بالمعلومات الواضحة والدقيقة مما يزيد من دافعيته للتعلم..

	5 تدريب المتعلم على توظيف المعلومات وممارسة المهارات، مما يجعل التعلم ذات أثر باقي..

	6 لها دور مهم وفعال في حل مشكلات التوجيه والإرشاد للمتعلمين..

	7 يمكن للنظم الخبيرة تقديم النصائح والتوجيهات للمتعلمين بشكل فردي وأكثر تفاعلي..

	8 تمنــح قــدراً كبيــراً مــن التفاعليــة لبيئــات التعلــم، كونهــا تجيــب علــى تســاؤلات المتعلميــن المتكــررة بعــدد لا محــدود مــن .
المــرات، وتقــدم لهــم المســاعدات المتنوعــة.

12 - أهم أدوات الذكاء الإصطناعي في التعليم:
هنــاك الكثيــر مــن أدوات الــذكاء الإصطناعــي المســتخدمة فــي العمليــة التعليميــة بأكملهــا بدايــةً مــن إدارة المؤسســات 
التعليميــة وصــولًًا إلــى المتعلميــن، وتتمثــل هــذه الأدوات فــي مجموعــة مــن التطبيقــات المهمــة التــي أثبتــت فاعليتهــا فــي 

العمليــة التعليميــة، ويمكــن توضحيهــا علــى النحــو التالــي:

أهم تطبيقات الذكاء الإصطناعي المستخدمة في إدارة المؤسسات التعليمية:
هناك العديد من تطبيقات الذكاء الإصطناعي في التعليم التي تستخدم في إدارة المؤسسات التعليمية من أهمها:

:)Class Dojo( أولًا: تطبيق
	 تطبيــق قائــم علــى مبــدأ التلعيــب وتقنيــات الــذكاء الإصطناعــي مــن خــال إســتخدام   عناصــر اللعبــة وتقنيــات التصميــم

الرقمــي للألعــاب لإدارة الســلوك وتعزيــز الســلوكيات الإيجابيــة للطــاب بطريقــة مخصصــة.

	 يســهم التطبيــق فــي خلــق ثقافــة إيجابيــة عبــر تمكيــن المعلميــن مــن مراقبــة الأنمــاط الســلوكية للمتعلميــن، ومــن ثــم
تشــجيعهم علــى أي مهــارة أو قيمــة مــع تقديــم الملاحظــات الفوريــة لهــم.

	 ،تتميــز المنصــة أو التطبيــق بميــزة الترجمــة الفوريــة التــي تتيــح للمعلميــن التواصــل مــع غيــر المتحدثيــن باللغــة الإنجليزيــة
ممــا يقلــل مــن حواجــز اللغــة وتســاعد الآبــاء علــى التواصــل مــع المعلميــن أو الإدارة.

	)متوفر هذا التطبيق لنسخة ويندوز وجوجل بلاي وآب استور )كلاس دودجو

:)Content Technologies( ثانياً: تطبيق
	.يتيح هذا التطبيق ملخصات موجزة للكتب والمناهج الدراسية بإستخدام   تقنيات الذكاء الاصطناعي

	.يهدف إلى توفير محتوى تعليمي مميز في وقت أقل وبجزء ببسيط من تكلفة النشر التقليدية
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	 يســتخدم التطبيــق خوارزميــات الــذكاء الإصطناعــي والتعلــم العميــق لإنشــاء محتــوى تعليمــي مناســب بنــاء علــى البيانــات
المدخلــة مــن المعلــم كتوصيــف المنهــج وتقســيماته.

	.يدعم هذا التطبيق اللغة الإنجليزية، ويتطلب دفع رسوم، ويتناسب مع الفئات العمرية للمرحلة المتوسطة والثانوية

متاح هذا التطبيق فقط على نسخة ويندوز.

13 - أهــم تطبيقــات الــذكاء الإصطناعــي المســتخدمة فــي عمليــة التعلــم توجــد العديــد مــن تطبيقــات الــذكاء 
الإصطناعــي فــي التعليــم التــي تســتخدم خصوصــاً فــي عمليــة التعلــم وهــي كالتالــي:

:)Al-Moallem( أولًا: تطبيق المعلم
	.تطبيق مقدم من جمعية هدية الحاج والمعتمر الخيرية لتعليم تلاوة القرآن الكريم

	 العربــي النطــق  العربيــة وقامــوس  باللغــة  الــكلام  إلــى  الــذكاء الإصطناعــي والتعــرف  تقنيــات  التطبيــق علــى  يعتمــد 
إلــى )90%(. القــرآن الكريــم والتعــرف عليهــا بدقــة تصــل  تــاوة  إلــى  المســتخدم للاســتماع 

	 يهــدف التطبيــق إلــى تســهيل عمليــة الحفــظ، وتحســين تــاوة القــرآن، وتوفيــر أداة لتعليــم القــرآن الكريــم لغيــر الناطقيــن
بالعربيــة.

	)متوفر التطبيق على جوجل بلاي وآب ستور ويدعم أكثر من 24 لغة غير اللغة العربية )تطبيق المعلم

:)Thinkster Math( ثانياً: تطبيق
	 برنامــج لتعلــم الرياضيــات يديــره مجموعــة مــن الخبــراء ومدعــوم بالــذكاء الإصطناعــي لتقديــم برامــج تعليميــة واختبــارات

مخصصــة.

	 يعمــل هــذا البرنامــج أو التطبيــق علــى تحليــل الأنمــاط التعليميــة لــكل طالــب مــن خــال تحليــل طريقــة إجابتــه وتحديــد
نقــاط القــوة والضعــف لديــه.

	.يسهم في وضع خطط تعليمية لتحسين مستواه والإجابة على استفساراته وفقاً لقدراته الشخصية

	.يهدف إلى تطوير قدرات الطلاب المنطقية وتقديم التقارير اليومية لأولياء الأمور حول أداء أبنائهم

	)Thinkster Math( متوفر لنسخة ويندوز وعلى آب ستور

:)Socratic( ثالثاً: تطبيق
	 تطبيــق يعتمــد فــي المقــام الأول علــى الــذكاء الإصطناعــي مــن أجــل مســاعدة الطــاب فــي حــل الواجبــات المنزليــة

وفهمهــا مــن خــال تحليــل الصــور الملتقطــة للأســئلة والإجابــة عليهــا.

	 يســاهم فــي توفيــر جميــع الحلــول الممكنــة وأفضــل المصــادر المناســبة مــن مقاطــع الفيديــو والشــروحات التفصيليــة وغيرهــا
من أجل شــرح المفاهيم المرتبطة بالأســئلة.

	 يهــدف التطبيــق إلــى تعزيــز الدراســة والتعلــم لأهــم المــواد الدراســية كالجبــر والهندســة وعلــم المثلثــات والأحيــاء والكيميــاء
والفيزيــاء والتاريــخ والأدب.

	.)Socrates( هذا التطبيق متوفر على نسخة ويندوز وجوجل بلاي وآب ستور
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14 - أهم تطبيقات الذكاء الإصطناعي المستخدمة في دعم المعلمين:
توجــد الكثيــر مــن تطبيقــات الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم التــي تســاهم بشــكل كبيــر فــي مســاعدة المعلميــن بتقديــم 

نظــم تدريــس مختلفــة ومــن أهمهــا:

:)Cognii Virtual Learning Assistant( أولًا: تطبيق مساعد التعلم الافتراضي
	 نظــام تدريــس ذكــي كمســاعد التعلــم الافتراضــي يعتمــد علــى تقنيــات معالجــة اللغــات الطبيعيــة لإجــراء المحادثــات

والإجابــة الفوريــة علــى أســئلة الطلبــة المفتوحــة.

	 يهــدف هــذا التطبيــق إلــى الاعتمــاد علــى تقييــم الإجابــات المفتوحــة للطــاب بــدلًا مــن الاختيــارات المتعــدد كونهــا تســهم
فــي تحســين التفكيــر النقــدي والمشــاركة الطلابيــة. وتعزيــز تفاعــل الطــاب.

	.أهم ما يميز هذا النظام توفير بيئة يشترك فيها الطلاب في محادثات فردية مخصصة ومدعمة بآلية للتقييم الفوري

	.توفير آلية لقياس عمق الفهم لدى الطلاب وإمكانية إستخدامه في موضوعات تعليمية مختلفة

	.متوفر منه نسخة ويندوز فقط

:)Century( ثانياً: تطبيق
	 تطبيــق عبــارة عــن منصــة للتدريــس والتعلــم تســتخدم الــذكاء الإصطناعــي وعلــم الأعصــاب وعلــوم التعلــم بهــدف تحديــد

الفجــوات المعرفيــة لــدى الطــاب. وتقديــم التوصيــات بالمحتــوى التعليمــي الملائــم.

	 التطبيــق لديــه القــدرة علــى تســريع عمليــة التعلــم وتحســين مــدى إقبــال الطــاب علــى التعلــم عبــر تخصيــص التعليــم
وإنشــاء المســارات التعليميــة لــكل طالــب.

	 تعزيــز التدريــس عبــر تحديــد فجــوات تعلــم الطــاب بصــورة فرديــة أو علــى مســتوى الفصــل وتقديــم التوصيــات والــرؤى
القابلــة للتنفيــذ فــي الوقــت المناســب.

	.متوفر منه نسخة ويندوز فقط

:)matific( ثالثاً: تطبيق

	.عبارة عن منصة رقمية تم تصميمها على أيدي خبراء تربويين لتعليم مادة الرياضيات

	.تساهم في تحقيق التميز في الحساب وتطوير الذكاء العلمي في سن مبكرة

	.تقدم المنصة مجموعة من النشاطات بطريقة مميزة يمكن للأطفال إكمالها

	 تســتعين المنصــة بتقنيــات الــذكاء الإصطناعــي لتحليــل أداء الطــاب بصفــة فرديــة وتقديــم تجربــة مخصصــة لــكل طالــب
علــى حــدة فــي الجوانــب الإرشــادية والتحفيزيــة. وذلــك مــن أجــل مســاعدتهم فــي حســين أدائهــم وتنميــة قدراتهــم.

	 تســاهم فــي تقديــم محتــوى تعليمــي تفاعلــي مــدروس يراعــي المبــادئ التربويــة الدقيقــة، مــع توافــق المــادة العلميــة مــع
حوالــي 200 منهــج وكتــاب دراســي عالمــي.

	.لديها القدرة على تخصيص أنشطة الصفوف الدراسية حسب الصف أو المجموعة أو الطالب وجدولة هذه الأنشطة بسهولة

	)Matific( .متوفر نسخة ويندو وجوجل بلاي وآب ستور
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15 - أهم تطبيقات الذكاء الإصطناعي المستخدمة في دعم المتعلمين:
هنــاك العديــد مــن تطبيقــات الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم التــي تســتخدم فــي مســاعدة المتعلميــن فــي العديــد مــن 

المهــام ومــن أهــم هــذه التطبيقــات:
:)The AI Arabic Writing Assistant( أولًا: تطبيق مساعد الكتابة الذكي

	 هــي منصــة تقــدم مســاعدة كتابــة ذكــي فــي اللغــة العربيــة مــن خــال إســتخدام   أحــدث تقنيــات الــذكاء الإصطناعــي
ومعالجــة اللغــة العربيــة.

	.تقدم العديد من الخدمات مثل التدقيق الإملائي والدقيق النحوي للغة العربية
	.تعمل على معالجة النصوص ومن ثم تظليل الكلمات أو الجمل وتقترح المقابل الصحيح لها
	.تهدف إلى الارتقاء بجودة المحتوى الكتابي وضمان خلوه من الأخطاء اللغوية والنحوية
	.متوفر منه نسخة ويندوز وجوجل بلاي وآب ستور

:)smodin( ثانياً: تطبيق
	 هــي منصــة رقميــة تعتمــد علــى تقنيــات الــذكاء الإصطناعــي ومعالجــة اللغــات الطبيعيــة والتعلــم العميــق لتوفيــر مجموعــة

مــن التطبيقــات ذات الصلــة باللغــة تســاعد فــي الأغــراض اليوميــة.
	.توفر كثير من الخدمات مثل إعادة الصياغة وتصحيح الأخطاء النحوية وتحويل النص إلى كلام والعكس وغيرها
	.تهدف إلى مساعدة كل المعلمين والمتعلمين والكتاب في أعمالهم اليومية المتعلقة باللغة
	.إمكانية الترجمة لأكثر من 100 لغة مختلفة مع القدرة على الترجمة الفورية لملفات الفيديو على اليوتيوب
	.توفير أدوات لتلخيص النصوص المختلفة من المقالات والكتب وغيرها
	.متوفر من نسخة ويندوز فقط

تقنيــات الــذكاء الإصطناعــي هي مجموعــة مــن الخوارزميــات والأســاليب التــي تحاكــي القــدرات الذهنيــة البشــرية، مثــل 
التعلــم، التحليــل، والاســتنتاج. تعتمــد هــذه التقنيــات علــى مصــادر ضخمــة مــن البيانــات وتُســتخدم فــي شــتى المجــالات لأتمتــة 

المهام المعقدة وتقديم حلول مبتكرة. 
تشمل أبرز تقنيات الذكاء الإصطناعي ما يلي:

 ــن الأنظمــة مــن التعلــم مــن البيانــات المدخلــة وتطويــر أدائهــا بمــرور الوقــت دون الحاجــة إلى 	
ّ
تعلــم الآلــة )Machine Learning(: تقنيــة تمك

ــح لأداء كل مهمــة.  ـ ـ ـ برمجتهــا بشــكل صريـ

 التقنيــة 	 المعقــدة، وهيي  الاصطناعيــة  العصبيــة  الشــبكات  عــى  تعتمــد  الآلــة  تعلــم  مــن  فرعيــة  )Deep Learning(: مجموعــة  العميــق  التعلــم 

ي فهــم اللغــات والصــور. 
المســؤولة عــن التطــور الهائــل �ف

• الــذكاء الإصطناعــي التوليــدي )Generative AI(: فــرع متطــور يُســتخدم لإنشــاء محتــوى أصلــي وجديــد مثــل 	
البرمجيــة، والصــور الأكــواد  النصــوص، 

•  معالجــة اللغــات الطبيعيــة )NLP(: التقنيــة التــي تتيــح لــآلات فهــم، تفســير، وتوليــد اللغــة البشــرية، ممــا يدعــم أدوات 	
مثــل المســاعدين الافتراضييــن وروبوتــات المحادثــة.
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• الفيديــو، 	 ومقاطــع  الصــور  وتحليــل  »رؤيــة«  مــن  الأنظمــة  )Computer Vision(: تُمكّــن  الحاســوبية  الرؤيــة 
التعــرف علــى الوجــوه وتصنيــف الأشــياء واســتخراج المعلومــات المرئيــة منهــا مثــل 

16 - النتائج:
أصبــح الــذكاء الإصطناعــي فــي الســنوات الأخيــرة، عنصــرًا محوريًّــا فــي التعليــم ، ليــس فقــط كأداة للأتمتــة، بــل كنظــام 
قــادر علــى التأثيــر فــي الأســس المعرفيــة لكيفيــة إنتــاج المعرفــة والتحقــق مــن صحتهــا ونشــرها وهــذا التحــول يتجــاوز التوافــر 
المتزايد للموارد الحاســوبية أو كفاءة الخوارزميات إذ يُشــير إلى تحول في الديناميكيات بين الفكر البشــري والحوســبة الآلية 

ــة حــول طبيعــة التعليــم فــي عصــر الــذكاء الإصطناعــي. ممــا يثيــر تســاؤلات مُلحَّ

وبالرغــم مــن أن بعــض الفــرص والتحديــات التــي عرضناهــا فــي ســياق الحديــث عــن المجــال التعليمــي تنطبــق علــى 
البحــث العلمــي، فإنــه فــي هــذا الســياق، ســنعرض عــددًا مــن الفــرص والتحديــات بشــكل مختصــر، وذلــك علــى النحــو التالــي:

 الفرص  تقدم تطبيقات الذكاء الإصطناعي مجموعة كبيرة من الفرص وذلك على النحو التالي   :

زيــادة الكفــاءة والإنتاجيــة البحثيــة: تســاعد تطبيقــات الــذكاء الإصطناعــي فــي أتمتــة المهــام المتكــررة، وتتعامــل مــع  	-
ــدة؛ ممــا يُتيــح للباحثيــن الكثيــر مــن الفــرص للتركيــز علــى  مجموعــات البيانــات الضخمــة، وتُســرِّع التحليــات المعقَّ

التفكيروالابتــكار.

تحســين تحليــل البيانــات والتنبــؤ بهــا: تُوفــر أدوات التعلــم الآلــي والتحليــات التنبئيــة طرقًــا جديــدة لتحليــل البيانــات،  	-
الــرؤى والاكتشــافات الجديــدة. إلــى المزيــد مــن  يُــؤدي  واكتشــاف النمــاذج، ووضــع التنبــؤات الدقيقــة؛ ممــا 

الاكتشــاف العلمــي: يُمكــن للــذكاء الإصطناعــي دعــم مراحــل مُختلفــة مــن العمليــة البحثيــة، بــدءًا مــن مراجعــة الأدبيــات  	-
ووضــع الفرضيــات، ووصــولًًا إلــى تصميــم التجــارب وتفســير النتائــج .

التعاون متعدد التخصصات: يُمكن للذكاء الإصطناعي تســهيل دمج المعرفة والمنهجيات عبر مختلف التخصصات  	- 
العلميــة؛ ممــا يُتيــح آفاقًــا جديــدة للبحــث والابتــكار، المعتمــدة علــى مقاربــات متعــددة التخصصــات.

ل البحــث مــن الاعتمــاد علــى  المناهــج القائمــة علــى البيانــات: يُتيــح الــذكاء الإصطناعــي تجــارب تعلــم مُخصصــة، ويُحــوِّ 	-
الفرضيــات، إلــى الاعتمــاد علــى البيانــات، مُقدمًــا نتائــج أكثــر تخصيصًــا وشــمولًًا.

التحديــات يتضمــن التوســع فــي توظيــف تطبيقــات الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم الكثيــر مــن التحديــات، منهــا: 
الإشــكاليات المتصلــة بالبيانــات، مثــل: التحيــز، وضعــف الجــودة، وتعقيــد تصنيــف البيانــات؛ ممــا يــؤدي إلــى نتائــج غيــر 
موثوقــة، وتشــمل التحديــات التقنيــة، مثــل: طبيعــة الخوارزميــات الغامضــة؛ ممــا يحُــد مــن الشــفافية، عــاوة علــى المخــاوف 
الأخلاقيــة والنزاهــة، مثــل: تلفيــق البيانــات والانتحــال، ومخاطــر الخصوصيــة. وأخيــرًا، يُعَــد وضــع أطــر تنظيميــة فعّالــة أمــرًا 
ــم  ــخ وتُضخِّ بالــغ الأهميــة لتكامــل الــذكاء الإصطناعــي المســؤول؛ حيــث يمكــن لخوارزميــات الــذكاء الإصطناعــي أن تُرسِّ

التحيــزات الموجــودة؛ ممــا يــؤدي إلــى نتائــج غيــر دقيقــة. 

17 - خاتمة البحث والتوصيات :
تتعــدد تطبيقــات الــذكاء الإصطناعــي فــي التعليــم لتشــمل تخصيص مســارات التعلــم لــكل طالــب، والمســاعدة فــي أتمتــة 

المهــام الإداريــة وتقييــم الاختبــارات، وتقديــم مراجعــات أكاديميــة تفاعليــة.
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يمثــل الــذكاء الإصطناعــي فرصــة ذهبيــة لتطويــر التعليــم وتحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامةيتطلب النجــاح فــي المجــال 
موازنــة دقيقــة بيــن الابتــكار التكنولوجــي والحفــاظ علــى التوجيــه الإنســاني المتمثــل فــي دور المعلــم القيــادي علــى الرغــم مــن 
المزايــا المتعــددة، هنــاك مخــاوف مرتبطــة بالأمانــة الأكاديميــة، خصوصيــة بيانــات الطــاب، التحيــز الخوارزمــي، وضــرورة 

الحفــاظ علــى التفاعــل الإنســاني الأساســي فــي العمليــة التربويــة. 
التوصيات المختصرة للبحث بعد النتائج التي توصل لها الباحث :

- التدريب المستمر: تأهيل المعلمين لإستخدام أدوات الذكاء الإصطناعي بفعالية.
- السياسات والتشريعات: وضع إرشادات واضحة من قبل وزارات التعليم لإستخدام   التقنية بشكل أخلاقي.

- التقييم المستمر: المزج بين التقييم الآلي والتقييم البشري لضمان جودة التعلم.[
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