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المستخلص:
تتنــاول هــذه الدراســة الدبلوماســية الشــعبية بوصفهــا أحــد أبــرز التحــولات فــي بنيــة العلاقــات الدوليــة المعاصــرة، حيــث لــم 
تعــد الدبلوماســية مقتصــرة علــى الفاعليــن الرســميين للدولــة، بــل امتــدت لتشــمل فاعليــن غيــر رســميين مــن مؤسســات المجتمــع 
المدنــي، والإعــام، والنخــب الأكاديميــة، والروابــط الثقافيــة، بمــا يعكــس اتســاع نطــاق التأثيــر فــي صناعــة القــرار الخارجــي 
وتعزيــز القــوة الناعمــة للــدول. وتهــدف الدراســة إلــى تحليــل الدبلوماســية الشــعبية مــن خــال أربعــة محــاور رئيســة، شــملت: 
مفهــومٍ وأنــواع ووســائل وآليــات الدبلوماســية الشــعبية، وأبعــاد ومعاييــر نجاحهــا، والنمــاذج العالميــة فــي هــذا المجــال، إضافــة 
إلى دراســة التجربة الســودانية.  اعتمدت الدراســة على المنهج الوصفي التحليلي من خلال وصف المفهوم وتحليل الأبعاد 
والوســائل والآليــات، ودراســة النمــاذج العالميــة، والوقــوف علــى التجربــة الســودانية. وقــد أظهــرت النتائــج أن الدبلوماســية 
الشــعبية تمثــل أداة تأثيــر متناميــة فــي العلاقــات الدوليــة، تعتمــد علــى تنــوع الفاعليــن وتعــدد الوســائل، وعلــى رأســها الإعــام 
والثقافة. كما بينت النتائج أن نجاحها يرتبط بمجموعة من المعايير الأساســية، أهمها الاســتمرارية، والمصداقية، والتنســيق 
المؤسســي، وتوظيــف القــوة الناعمــة ضمــن رؤيــة اســتراتيجية طويلــة المــدى. كمــا أوضحــت الدراســة أن النمــاذج العالميــة 
المتقدمــة قــد نجحــت فــي تحقيــق تأثيــر واســع مــن خــال دمــج الدبلوماســية الشــعبية فــي سياســتها الخارجيــة، بينمــا لا تــزال 
التجربــة الســودانية فــي مرحلــة التكويــن والتطــور، رغــم امتلاكهــا مقومــات ثقافيــة واجتماعيــة مؤهلــة، إلا أن ضعــف التنســيق 
المؤسســي وقلــة الاســتثمار فــي الإعــام الخارجــي حــدّ مــن فاعليتهــا. وتخلــص الدراســة إلــى وجــود فجــوة بيــن الإمكانــات 
المتاحة والتوظيف الفعلي للدبلوماســية الشــعبية في الســودان، مما يســتدعي تطوير اســتراتيجية وطنية شــاملة، وتعزيز القوة 

الناعمــة، وتفعيــل دور الإعــام والجاليــات الســودانية فــي الخــارج، والاســتفادة مــن التجــارب الدوليــة الناجحــة.

ــة: الدبلوماســية الشــعبية، القــوة الناعمــة، العلاقــات الدوليــة، الدبلوماســية العامــة، الإعــام الدولــي،  الكلمــات المفتاحي
المجتمــع المدنــي، النمــاذج العالميــة، الســودان، السياســة الخارجيــة.

Abstract:

This study addresses public diplomacy as one of the most significant transformations in the 
structure of contemporary international relations. Diplomacy is no longer confined to official 
state actors but has expanded to include non-state actors such as civil society organiza-
tions, the media, academic elites, and cultural associations, reflecting the growing scope of 
influence in foreign policy decision-making and the enhancement of soft power .The study 
aims to analyze public diplomacy through four main axes, including: the concept, types, 
tools, and mechanisms of public diplomacy; its dimensions and success criteria; global 
models of public diplomacy; and the Sudanese experience. The study adopts a descrip-
tive-analytical approach by describing the concept and analyzing its dimensions, tools, and 
mechanisms, examining global models, and studying the Sudanese experience.
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The findings indicate that public diplomacy represents a growing influential tool in inter-
national relations, relying on diverse actors and multiple instruments, particularly media 
and culture. The results also show that its success depends on key criteria, most notably 
continuity, credibility, institutional coordination, and the strategic use of soft power within a 
long-term vision .Furthermore, the study reveals that advanced international models have 
achieved significant impact by integrating public diplomacy into foreign policy, whereas the 
Sudanese experience remains in a developmental stage despite possessing considerable 
cultural and social potential. However, weak institutional coordination and limited external 
media investment have constrained its effectiveness .The study concludes that there is a 
gap between available potential and actual utilization of public diplomacy in Sudan, which 
necessitates the development of a comprehensive national strategy, strengthening soft 
power, activating the role of the media and the Sudanese diaspora abroad, and benefiting 
from successful international experiences.

Keywords :Public Diplomacy, Soft Power, International Relations, Public Diplomacy, Inter-
national Media, Civil Society, Global Models, Sudan, Foreign Policy.

المقدمة:
تُعــد الدبلوماســية الشــعبية أحــد أهــم التحــولات فــي بنيــة العلاقــات الدوليــة المعاصــرة، حيــث لــم تعــد الدبلوماســية حكــراً علــى 
الــدول ومؤسســاتها الرســمية، بــل أصبحــت تشــمل فاعليــن غيــر رســميين مــن أفــراد ومؤسســات مجتمــع مدنــي ومراكــز فكــر 

وإعــام، بمــا يعكــس اتســاع نطــاق التأثيــر فــي صناعــة القــرار الخارجــي.

وتنبــع أهميــة هــذه الدراســة مــن كونهــا توفّــر مــادة علميــة تســهم فــي التعريــف بالدبلوماســية الشــعبية، واستكشــاف تجاربهــا 
العالميــة، وإبــراز أبعــاد التجربــة الســودانية فيهــا، بمــا يخــدم المكتبــات الجامعيــة والتخصصــات ذات الصلــة، ويتيــح للباحثيــن 
إمكانيــة الوقــوف عليهــا وتحليلهــا علميًــا. كمــا تُعــد الدبلوماســية الشــعبية أداة مــن أدوات القــوة الناعمــة التــي تســهم فــي بنــاء 
الصــور الذهنيــة للــدول، وتعزيــز التفاهــم بيــن الشــعوب، وتقليــل حــدة الصراعــات فــي عالــم يتســم بالتشــابك والتداخــل الثقافــي 

والسياســي والإعلامــي.

وانطلاقًــا مــن ذلــك، تتنــاول هــذه الدراســة الدبلوماســية الشــعبية مــن خــال مقاربــة تحليليــة تشــمل المفهــوم، والأبعــاد، والنمــاذج 
العالميــة، والتجربــة الســودانية.

الإطار المنهجي للدراسة:
مشكلة الدراسة:

تتمثــل مشــكلة الدراســة فــي الحاجــة إلــى تأصيــل علمــي واضــح لمفهــوم الدبلوماســية الشــعبية، واستكشــاف أبعادهــا ووســائلها 
وآلياتهــا، فــي ظــل توســع اســتخدامها وتعــدد فاعليهــا غيــر الرســميين علــى الســاحة الدوليــة. كمــا تتمثــل المشــكلة فــي محدوديــة 
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الدراســات التــي تجمــع بيــن التحليــل المفاهيمــي، واســتعراض التجــارب العالميــة، وربطهــا بالتجربــة الســودانية فــي إطــار 
تحليلــي متكامــل يمكــن الإفــادة منــه أكاديميًــا وبحثيًــا.

وعليه تتحدد المشكلة في السؤال الرئيس الآتي:

مــا طبيعــة الدبلوماســية الشــعبية مــن حيــث المفهــوم والأبعــاد، وكيــف يمكــن تحليــل النمــاذج العالميــة وتفســير التجربــة 
الســودانية فــي هــذا المجــال؟

أهمية الدراسة:
تنبع أهمية الدراسة من كونها:

1/ تسهم في التعريف بالدبلوماسية الشعبية كمجال حديث في العلاقات الدولية.

2/ تقدم مادة علمية تدعم المكتبات الجامعية والتخصصات ذات الصلة.

3/ تساعد في استكشاف التجارب العالمية في الدبلوماسية الشعبية.

4/ تبرز التجربة السودانية في هذا المجال.

5/ تدعم الباحثين في الوقوف على الدبلوماسية الشعبية وفهمها بشكل منهجي.

6/ تساهم في إثراء الأدبيات العلمية حول الدبلوماسية غير الرسمية.

أهداف الدراسة:
تهدف الدراسة إلى:

1/ التعريف بمفهوم الدبلوماسية الشعبية وتطورها.

2/ تحليل أنواعها ووسائلها وآلياتها.

3/ استكشاف أبعاد الدبلوماسية الشعبية ومعايير نجاحها.

4/ عرض نماذج عالمية في الدبلوماسية الشعبية.

5/ إبراز التجربة السودانية في هذا المجال.

6/ تقديم مادة علمية مرجعية للباحثين والمكتبات الجامعية.

منهج الدراسة:
تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وذلك من خلال:

1/ وصف مفهوم الدبلوماسية الشعبية وخصائصها وأبعادها ووسائلها وآلياتها.

2/ دراسة النماذج العالمية في هذا المجال.

3/ الوقوف على المراحل التي مرت بها الدبلوماسية الشعبية السودانية.
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حدود الدراسة:
تتمثل حدود الدراسة فيما يلي:

1/ الحدود الموضوعية: تقتصر على الدبلوماسية الشعبية من حيث المفهوم والأبعاد والنماذج والتجربة السودانية.

2/ الحدود الجغرافية: تشمل نماذج عالمية مع التركيز على الحالة السودانية.

3/ الحدود العلمية: تنتمي إلى مجال العلاقات الدولية والدبلوماسية الشعبية.

4/ الحدود المنهجية: تعتمد على المنهج الوصفي التحليلي.

محاور الدراسة:
تناولــت الدراســة أربعــة محــاور رئيســة، حيــث تنــاول المحــور الأول: مفهــوم وأنــواع ووســائل وآليــات الدبلوماســية الشــعبية، 
بينمــا تنــاول المحــور الثانــي: أبعــاد ومعاييــر نجــاح الدبلوماســية الشــعبية، فــي حيــن تنــاول المحــور الثالــث: نمــاذج عالميــة 

للدبلوماســية الشــعبية، أمــا المحــور الرابــع فتنــاول: الدبلوماســية الشــعبية الســودانية.

مقدمة:
أصــل كلمــة دبلوماســية هــي كلمــة ) Diploma( وهــي كلمــة يونانيــة تعنــي الورقــة المطويــة حيــث كانــت تعنــي الرســائل 
او الوثائــق الرســمية التــي كانــت تكتــب علــى ألــواح معينــة وتطــوى بطريقــة معينــة .وهــي باليونانيــة » يطــوي« وكانــت كلمــة 

ديبلومــا تطلــق علــى الوثائــق التــي تصــدر عــن الحاكــم وتمنــح لمــن لــه امتيــازاً معينــاً .

فــي رومــا أطلــق الرومــان كلمــة ديبلومــا علــى تصاريــح المــرور التــي كانــت تعطــى للرســل مــن مجلــس الشــيوخ أو مــن 
الإمبراطــور وتمنــح حاملهــا الحــق فــي التنقــل عبــر طــرق الإمبراطوريــة الرومانيــة.

ولمــا كثــُر اســتخدام تلــك الوثائــق اســتعملت كلمــة دبلوماســية خــال القــرون الوســطى للدلالــة علــى دراســة هــذه الوثائــق 
وترتيبهــا وحفظهــا، وقــد ظــل لفــظ الدبلوماســية قاصــراً لفتــرة طويلــة علــى تحليــل الوثائــق والمعاهــدات والإلمــام بتاريــخ العلاقــات 
بيــن الــدول قبــل أن يشــيع كتســمية لإدارة وتوجيــه هــذه العلاقــات وهــو اســتعمال يرجــع إلــى القــرن الثامــن عشــر ومــع بدايــات 
القــرن التاســع عشــر بــدأت كلمــة دبلوماســية تأخــذ مدلولهــا المعاصــر وخاصــةً فــي أعقــاب مؤتمــر فينــا 1815م حيــث ظهــرت 

كــوادر دبلوماســية متميــزة. 

تزايــد دور الدبلوماســية الشــعبية فــي الكثيــر مــن القضايــا العالميــة كأنجــح صــور الدبلوماســية فــي حــل القضايــا العالقــة 
بيــن دول العالــم. وتعــدي مرحلــة ماســي الماضــي وتحليــل الحاضــر إلــى مرحلــة استكشــاف الوضــع المســتقبلي لحالــة الغليــان 

التــي يشــهدها العالــم.

المحور الأول: مفهوم وأنواع ووسائل الدبلوماسية الشعبية
أولًا: مفهوم الدبلوماسية الشعبية:

وُلــد مفهــوم الدبلوماســية الشــعبية علــى المســتوى الأكاديمــي فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، حيــث صــك عالــم السياســة 
الأمريكــي إدمونــد جيليــون هــذا المفهــوم لأول مــرة عــام 1965 فــي إطــار عملــه بمعهــد مــورو للدبلوماســية والقانــون1.

))) معهد فلسطين للدراسات الإستراتيجية ، الدبلوماسية بين النظرية والتطبيق ، مؤسسة إبداع للأبحاث والدراسات ، فلسطين ، 2013م ، ص22.
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الدبلوماســية الشــعبية هي ذلك النشــاط الذي يبذله بلد أو دولة ممثلة في شــعبها لكســب الرأي العام الخارجي بعيدًا عن 
نشــاط الســفارات والبعثــات الرســمية والإعــام التقليــدي للدبلوماســية الرســمية ومــن أبــرز أدواتهــا النقابــات العماليــة، والمهنيــة، 
واتحــادات الطــاب، ومنظمــات الشــباب والمــرأة، والبرلمانــات، والأحــزاب، والفــرق الرياضيــة، والفنــون الشــعبية، وغيرهــا مــن 

المنظمــات الأهليــة غيــر الحكوميــة التــي تمتلــك علاقــات صداقــة بمنظمــات موازيــة لهــا مــن مختلــف أنحــاء العالــم1.

إن الدبلوماســية الشــعبية هــي عمليــة الاتصــال المنظــم بيــن الشــعوب بوســائل وقنــوات وأدبيــات متعــددة وغيــر محــددة ، 
بينمــا الدبلوماســية الرســمية وســائلها وقنواتهــا وأدبياتهــا المحــددة والمعروفــة فــي التعامــل بيــن الــدول، وإذا كان المعنــي الشــائع 
لكلمــة الدبلوماســية فــي عصرنــا الحديــث يعنــي عمليــة إدارة تنظيــم العلاقــات الدوليــة فيمكــن أن نقــول أن الدبلوماســية الشــعبية 
تعني الممارســة غير الرســمية لمهمة الدبلوماســية أو عملية ممارســة تنظيم وتطوير العلاقات بين الشــعوب بطرق ووســائل 

غيــر رســمية 2.

ثانياُ: أنواع الدبلوماسية الشعبية
مثلمــا تتعــدد تعريفاتهــا وأهدافهــا تتعــدد أيضًــا أنــواع الدبلوماســية، طبقًــا للمعيــار المســتخدم فــي تحديدهــا؛ فمــن حيــث 
الجهــات التــي تمارســها، هنــاك ثلاثــة أنــواع للدبلوماســية، هــي: دبلوماســية المبعوثيــن، وهــي الدبلوماســية الرســمية الدائمــة. 
ودبلوماســية القمــة، التــي تشــمل القــادة والزعمــاء ورؤســاء الــدول. والدبلوماســية الشــعبية التــي تتــم عبــر اللقــاءات والزيــارات 

بيــن وفــود غيــر رســمية بهــدف دعــم العلاقــات بيــن الــدول3.

ومــن حيــث موضوعاتهــا، هنــاك دبلوماســية التحالفــات، التــي تركــز فــي تكويــن وإيجــاد درجــة مــن الترابــط بيــن دولتيــن أو 
أكثــر لتحقيــق أهــداف معينــة ودبلوماســية الأزمــات، ويقصــد بهــا الجهــود الدبلوماســية التــي تقــوم بهــا القــوى الكبــرى فــي إدارة 
الأزمــات الدولية..والدبلوماســية الوقائيــة، وهــي الأنشــطة التــي تقــوم بهــا الأمــم المتحــدة لمنــع تفجــر الصراعــات أو لاحتوائهــا 
وتســويتها حــال نشــوبها، أو دفعهــا بعيــدًا عــن دائــرة التوتــر والخطــر، وذلــك بإبقائهــا ضمــن إطارهــا المحــدد، والعمــل علــى 

الحيلولــة دون وقوعهــا فــي دوامــة صــراع القــوى الكبــرى، بتوفيــر حلــول تمنــع تصاعــد تلــك الصراعــات أو تدويلهــا.

وهنــاك أيضًــا الدبلوماســية الموازيــة، التــي تمارســها الوحــدات مــا دون المســتوى القومــي )الأقاليــم داخــل الــدول( والتــي 
ترتكــز علــى تحقيــق ثلاثــة أنــواع مــن الدوافــع، اقتصاديــا لجــذب الاســتثمارات الأجنبيــة وجلــب التكنولوجيــا الحديثــة، والبحــث 
عــن أســواق للمنتجــات، والترويــج كمناطــق جــذب ســياحي.. وثقافيــا، بهــدف الحصــول علــى دعــم العالــم الخارجــي – ماديــا 
وأدبيــا – للغتهــا وثقافتهــا الخاصتيــن والترويــج لهمــا.. وسياســيا، بهــدف الســعي لاكتســاب الشــرعية الخارجيــة ونيــل الاعتــراف 

الدولــي بأنهــا تمثــل أمــة، وكذلــك الاعتــراف الدولــي بمصالحهــا الفرديــة والجماعيــة4.

عليــه  ويطلــق  قديــم،  الأول  للدبلوماســية:  رئيســيين  شــكلين  بيــن  التمييــز  يمكــن  تتخــذه،  الــذي  الشــكل  حيــث  ومــن 
الدبلوماســية التقليديــة، يتســم بالقــدم، والســرية ومحدوديــة الأطــراف والثانــي حديــث ويحمــل اســم الدبلوماســية البرلمانيــة أو 

الديمقراطيــة. الدبلوماســية 

تحظــى الدبلوماســية الشــعبية ) Common Diplomacy ( وفــي أحيــان أخــرى يطلــق عليهــا الدبلوماســية العامــة  

))) المرجع نفسه، ص22.

))) المرجع السابق، ص23.

))) معهد فلسطين للدراسات الإستراتيجية ، الدبلوماسية بين النظرية والتطبيق، المرجع السابق، ص24-23.

))) محمد زكريا إسماعيل ،  تزايد دور الدبلوماسية الشعبية ، المستقبل العربي، العدد 143، يناير 1995م ، ص34.
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)Public Diplomacy( بأهميــة كبيــرة فــي الوقــت الراهــن، ويقصــد بهــا النشــاطات الدبلوماســية التــي تتجــه إلــى مخاطبــة 
الجماهيــر والشــعوب بشــكل مباشــر، وبوســائل وأدوات شــعبية، بهــدف إيجــاد علاقــات مباشــرة بيــن الشــعوب ومحاولــة كســب 
تأييدهــا، عبــر اســتخدام مــا يطلــق عليــه القــوة الرخــوة )الناعمــة( التــي تعتمــد علــى الثقافــة والمبــادئ السياســية وتكويــن صــورة 

ذهنيــة إيجابيــة عــن الدولــة المعنيــة، بمــا يــؤدي إلــى التعاطــف معهــا ومــع سياســاتها وأهدافهــا.

ثالثًا: الوسائل والآليات
لتحقق الدبلوماسية الشعبية أهدافها، نجدها ترتكز على عدد من الوسائل والآليات، من أهمها:

أ الإذاعــات المســموعة والمرئيــة والصحافــة؛ فمحطــات الإذاعــة والتليفزيــون والصحافــة، ومــا أدى إليــه انتشــار الأقمــار 	.
الصناعيــة ونقــل أســاليب الحيــاة فــي الــدول ودخولهــا إلــى كل بيــت فــي شــتى بقــاع العالــم بمــا تحملــه مــن وجهــات نظــر 

وآراء وأفــكار حــول مختلــف القضايــا، إنمــا يكــون لــه تأثيــر مباشــر فــي متلقــي هــذه البرامــج وغيرهــا.
ب الاتحادات والروابط والنقابات، والاتحادات النسائية وجماعات أنصار السلام واتحادات الأدباء والفنانين، والاتحادات 	.

والنقابــات العماليــة والطلابيــة ومختلــف الروابــط المهنيــة، كلهــا تنظيمــات شــعبية لديهــا القــدرة علــى التحــرك والاتصــال 
بالجماهيــر، ومــن فــوق منابرهــا يتــم الاتصــال الشــعبي والتفاهــم.

ج المبعوثــون إلــى الخــارج بمختلــف أشــكالهم وثقافتهــم كرجــال العلــم والديــن، فهــم أدوات غيــر رســمية للدعايــة لبلادهــم 	.
يتحدثــون عنهــا ويرفعــون مــن مكانتهــا مــن خــال قيامهــم بأعمالهــم العلميــة والدينيــة، فهــم ممثلــون غيــر رســميين لبلادهــم 

ونجاحهــم يخــدم أهــداف دولهــم ومصالحهــا فــي الخــارج.
د اقتصادييــن واجتماعييــن وفنييــن وغيرهــم، 	. مــن  المتخصصــة  المتحــدة ووكالاتهــا  الدوليــة كالأمــم  المنظمــات  خبــراء 

يتحدثــون أثنــاء أدائهــم أعمالهــم فــي مختلــف القضايــا، وينقلــون بشــكل أو بآخــر وجهــة نظــر دولهــم حــول مختلــف القضايــا 
المحليــة والدوليــة، ويكــون لهــم تأثيــر كبيــر قــد يفــوق تأثيــر بعــض الســفراء.

ه »الألعــاب« الرياضيــة واســتخدامها فــي مجــال الدبلوماســية الشــعبية، فــي ظــل الشــعبية التــي تتمتــع بهــا تلــك »الألعــاب« 	.
إضافــة إلــى كونهــا لا تتطلــب معرفــة لغــات أجنبيــة. ويمكــن هنــا الإشــارة إلــى مــا أطلــق عليــه »دبلوماســية الكريكــت« 

التــي ســاهمت فــي تذويــب الجليــد فــي العلاقــات بيــن الهنــد وباكســتان1.

المحور الثاني: أبعاد ومعايير نجاح الدبلوماسية الشعبية
أولًا: أبعاد الدبلوماسية الشعبية

بجانــب الآليــات والوســائل الســالفة الإشــارة إليهــا، التــي تقــوم بــدور مهــم فــي تحقيــق أهــداف الدبلوماســية الشــعبية، يمكــن 
التمييــز بيــن بعديــن رئيســيين فــي هــذا الصــدد: البعــد الداخلــي.. عبــر توظيفهــا لتكــون درعــا »واقيــة« مــن اختــراق السياســات 
الخارجية للدول الأخرى، وذلك من خلال المســاهمة في تشــكيل آراء المواطنين ســواء كان لخدمة أهداف سياســية أو غير 
سياســية مــن خــال سياســة ذات طابــع شــعبي دبلوماســي تســعى إلــى تغييــر الفكــر الشــعبي وتوجيهــه الوجهــة الســليمة للعمــل 
والتضافــر والــولاء للدولــة بأســلوب حضــاري ذي فائــدة ومــردود إيجابــي، وتحكــم الجميــع تحــت معاييــر مقنعــة وواعــدة بتحقيــق 
الكثيــر مــن الأهــداف الراميــة إلــى الرقــي والازدهــار، وذلــك مــن خــال تفعيــل بعــض المؤسســات الحكوميــة والجمعيــات 

الأهليــة مثــل البرلمــان ووســائل الإعــام ومؤسســات المجتمــع المدنــي2.

))) هشام محمود الأقدمي، علم التفاوض الدولي والاتصال الدبلوماسي ، مؤسسة شباب الجامعة ، الإسكندرية ، ط1، 2010م، ص20-19.

))) إبراهيم صالح، قبل أن تنفجر عناقيد الغضب في الشرق الدبلوماسية الشعبية هي الملاذ الأخير ، قسم الصحافة والإعلام الجامعة الأمريكية بالقاهرة ، 2013م، ص24.
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أمــا علــى مســتوى البعــد الخارجــي، فتهــدف الدبلوماســية الشــعبية إلــى جــذب الدعــم والتأييــد للمواقــف السياســية لبعــض 
دول العالــم، والمســاهمة فــي حمايــة الأمــن القومــي كعامــل وقائــي للدولــة مــن خــال القضــاء علــى خطــر ازديــاد حالــة الكراهيــة 
للبلــد؛ حيــث إن عــدم قبــول العالــم لسياســات أي بلــد يعرقــل تنفيــذ سياســته الخارجيــة، ويشــكل خطــرا حقيقيــا علــى الأمــن 
الداخلــي للبلــد المعنــي. وهنــا، يصعــب علــى قــادة العمــل الدبلوماســي النجــاح فــي المهــام الموكلــة لهــم بســبب الســمعة والصــورة 

الســيئتين الناتجتيــن عــن عــدم تفهــم سياســات بلدانهــم1)2(.
ورغــم أن للدبلوماســية الخارجيــة رجالهــا وروادهــا القائميــن عليهــا فــإن الثــورة الهائلــة فــي الاتصــالات والمعلومــات فرضــت 
علــى الدبلوماســية الشــعبية القيــام بــدور أكبــر بالتــوازي مــع الدبلوماســية التقليديــة الرســمية، والعمــل معهــا فــي محيــط واحــد، 

وتحــت مظلــة واحــدة لتوضيــح الصــورة الحقيقيــة فــي الخــارج.
ولعــل تنامــي دور الدبلوماســية الشــعبية يرجــع إلــى مــا طــرأ علــى النظــام الدولــي مــن تفاعــات ومتغيــرات لجهــة تزايــد قــوة 
الــرأي العــام الــذي أصبــح يعتــد بــه فــي الشــؤون الدوليــة ولثــورة الاتصــالات والمعلومــات وارتفــاع عــدد الــدول المســتقلة، وظهــور 
فاعليــن سياســيين إلــى جانــب الدولــة القوميــة، وازديــاد دور منظمــات المجتمــع المدنــي والمؤسســات الشــعبية اللاحكوميــة، 

وإيمانًــا مــن هــذه المنظمــات والمؤسســات بدورهــا تجــاه خدمــة دولهــا تضاعفــت أهميــة الدبلوماســية الشــعبية.
تانياً: معايير نجاح الدبلوماسية الشعبية

للدبلوماسية الشعبية معايير مهمة لإنجاحها، ومن أبرزها: 
أ القوة الاقتصادية.	.
ب القوة السياسية والعسكرية.	.
ج الاستخدام الجيد للروابط العقدية والروابط الثقافية والرابط البيئي والرابط الجغرافي الإقليمي2.	.

 حيــث تســتخدم الدبلوماســية الشــعبية قنــوات وبرامــج عديــدة تقــوم علــى توظيــف التواصــل بيــن الأفــراد والمطبوعــات 
والإذاعــة لتوصيــل رســالتها المرجــوة، خصوصًــا فــي عالــم ثــورة المعلومــات والطفــرة فــي عالــم الإعــام واســتخدام الإنترنــت 

الــذي بــدوره يعــد مصــدرا قويــا لإطــاع النــاس كافــة علــى القضايــا والمشــاريع التــي تنــوي القيــام بهــا3.
وفــي ضــوء تنــوع صورهــا، فــإن القائميــن علــى الدبلوماســية الشــعبية يتعيــن أن يكونــوا مــن عمــوم الشــعب يفهمــون 
لغتــه ويحســون أحاسيســه، ويعملــون مــن أجــل خدمتــه )فالدبلوماســي الشــعبي غيــور علــى بلــده ومحــب لــه، وحريــص علــى 
أن يســعى لإبــراز كل مــا مــن شــأنه توصيــل صورتــه بالشــكل والقالــب اللائقيــن بــه ســواء كان بالداخــل أو بالخــارج( علــى 
أن يتــوازى مــع ذلــك التحــرك وفــق منهــج علمــي مــدروس ومــن خــال نخبــة مختــارة ومؤهلــة مــن سياســيين واقتصادييــن 
واجتماعييــن ورياضييــن وأدبــاء وفنانيــن وإعلامييــن يتوجــه كل منهــم بعــدد مناســب للجهــة الملائمــة لمجالــه وتخصصــه حتــى 

يتحقــق النجــاح المطلــوب.
المحور الثالث : نماذج عالمية للدبلوماسية الشعبية

أولًا : واشنطون وسلاح الدبلوماسية
تعــد القــوى الدوليــة الكبــرى، وعلــى رأســها الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، الأكثــر اســتخدامًا وتطبيقًــا وتوظيفًــا لأدوات 
الدبلوماســية الشــعبية التــي تســتهدف التأثيــر فــي الشــعوب أفــرادًا وجماعــات، ففــي عــام 2003 أنشــأت الإدارة الأمريكيــة لجنــة 

))) المرجع نفسه، ص25-24.

))) سليمان أبوصالح، استخدام وسائل التواصل الاجتماعي في الدبلوماسية العامة، القاهرة ، 2010م، ص17.

))) المرجع نفسه، ص18.
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متخصصــة برئاســة خبيــرة العلاقــات الدوليــة شــارلوت بيــرز لتحســين صــورة الولايــات المتحــدة بيــن شــعوب العالــم الإســامي، 
تمثلــت فــي عــزل وتهميــش فصائــل المقاومــة الإســامية، والترويــج بوجــود مصالــح مشــتركة بيــن الشــعب الأمريكــي وشــعوب 
العالــم لاســيما فــي المنطقــة العربيــة والإســامية وخاصــة مــا يتعلــق بقيــم الديمقراطيــة والإصــاح السياســي، وهــو الأمــر 
الــذي دخــل حيــز التنفيــذ عبــر عــدد مــن الوســائل والأدوات لعــل أهمهــا؛ تدشــين إذاعــة ســوا، وقنــاة الحــرة، ومجلــة Hi، لشــغل 
الفضــاء الإعلامــي فــي المنطقــة الإســامية، إلــى جانــب تقديــم الدعــم المالــي والفنــي لمنظمــات المجتمــع المدنــي فــي الــدول 

العربيــة والإســامية1

ثانيًا: روسيا - الدبلوماسية الشعبية وإعادة الأمجاد
تعــد الدبلوماســية الشــعبية أبــرز مرتكــزات السياســة الخارجيــة الروســية تجــاه العالــم الإســامي والعربــي. وتســتخدم روســيا 

أداتيــن فاعلتيــن مــن أبــرز أدوات الدبلوماســية الشــعبية وهمــا الإعــام والتعليــم2.

ثالثاً: الصين - قوة كسب  الشعوب أولًا
تبنــي الصيــن اســتراتيجيتها كقــوة كبــرى صاعــدة علــى مفــردات القــوة الناعمــة بالأســاس، والتــي تعتمــد اســتخدام أدوات 
 win–win »الإقنــاع بــدلًا مــن أدوات الإكــراه. وقــد دشــنت الصيــن عــام 1997 مــا عــرف باســم إســتراتيجية »توزيــع المكاســب
strategy فــي سياســتها الخارجيــة والتــي تريــد بهــا التأكيــد شــعبويًا علــى أنهــا لا تهــدف فــي علاقاتهــا الخارجيــة إلــى الهيمنــة 
علــى الآخريــن بــل إنهــا تريــد أن تكســب وتتقــدم ولكــن ليــس علــى حســاب الآخريــن، علــى عكــس فلســفة النمــوذج الأمريكــي 
المكــروه شــعبيًا علــى مســتوى دول العالــم الإســامي.كما تبنــت الصيــن إســتراتيجية »التنميــة الســلمية« مــع شــعوب الــدول 

الصديقــة. وكذلــك تحــرص الصيــن علــى التوســع فــي تقديــم المنــح الدراســية للعــرب والمســلمين3.

رابعاً: إسرائيل وإيران - استراتيجيات استقطاب الشعوب 4
إســرائيل وإيــران لهــا بــاع فــي تطبيــق أدوات الدبلوماســية الشــعبية لتحقيــق مصالحهــا الإســتراتيجية. تتوســع إســرائيل فــي 
تقديــم المســاعدات التنمويــة للشــعوب، لاســيما فــي أفريقيــا قــارة الإســام، باعتبارهــا تمثــل منظومــة القيــم للشــعب اليهــودي 
ومــن ذلــك برنامــج »تيكــون أولام« Tikkun Olam أو إصــاح العالــم الــذي يعــد أبــرز آليــات التعــاون الدولــي الإســرائيلي 
مــع شــعوب الــدول المــراد اســتقطابها لتــدور فــي فلــك السياســة الصهيونيــة أو تصبــح محايــدة وغيــر معاديــة لهــا فــي المحافــل 

الدوليــة علــى أقــل تقديــر.

إيــران تســعى إلــى اســتغلال حالــة الضعــف الإســتراتيجي التــي تتســم بهــا المنطقــة العربيــة عبــر البحــث عــن أدوات 
ووســائل جديــدة لإحيــاء وتدعيــم دورهــا الإقليمــي وطموحاتهــا المتزايــدة للتمــدد الاســتراتيجي فــي منطقــة الشــرق الأوســط، وهنــا 
تبــرز أدوات الدبلوماســية الشــعبية لطهــران ومــن ذلــك اســتخدام المؤسســات الشــيعية والصوفيــة فــي الــدول الإســامية للترويــج 
للسياســات الإيرانيــة فــي الأوســاط الشــعبية الســنية، مســتغلة فــي ذلــك الحــب الفطــري لبســطاء المســلمين لــكل مــا لــه علاقــة 

بالرســول الكريــم وآل البيــت الكــرام، بهــدف تشــييع المجتمعــات الســنية إن لــم يكــن عقديًــا فسياســيًا وأيديولوجيًــا.

)))  بودردار ابن منيرة ، دور الدبلوماسية غير الرسمية في تنفيذ السياسية الخارجية ، رسالة ماجستير في العلوم السياسية والعلاقات الدولية ، جامعة قسطنطينة ، منتوري 

2009م، ص65.

))) المرجع نفسه، ص76.

)))  المرجع السابق، ص81.

))) إبراهيم صالح، مرجع سابق، ص45.
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كمــا توســعت إيــران فــي إطــاق القنــوات الفضائيــة الشــيعية للترويــج للنمــوذج الإيرانــي ونشــر ثقافــة التشــيع بيــن شــعوب 
العالــم الإســامي، حيــث يوجــد نحــو أربــع وثلاثــون قنــاة شــيعية علــى القمــر الصناعــي نايــل ســات، فــي حيــن توجــد نحــو 
ثــاث عشــرة قنــاة تبــث علــى القمــر الصناعــي عــرب ســات، وتصــور إيــران نفســها للشــعوب المســلمة عبــر أدواتهــا الإعلاميــة 
بأنهــا حاميــة الحمــى والمدافعــة عــن الحقــوق والمقدســات الإســامية، وأنهــا درع الأمــة إزاء القــوى الإمبرياليــة التــي تســعى إلــى 
الســيطرة علــى مقــدرات الأمــة، وللأســف الشــديد يــروج عــدد غيــر قليــل مــن المثقفيــن العــرب لهــذا الطــرح المغلــوط ســواء عــن 

جهــل وانخــداع أو عــن علــم وإتبــاع.

خامساً: مصر واستخدام الدبلوماسية الشعبية 
لعــل أحــدث نمــوذج لاســتخدام الدبلوماســية الشــعبية فــي الإطــار العربــي، لجــوء الدبلوماســية المصريــة بعــد ثــورة 25 
ينايــر إلــى توظيــف دبلوماســية عبــد الناصــر الشــعبية إزاء دول إفريقيــا عمومًــا، ودول حــوض النيــل خصوصًــا؛ حيــث كان 
لازدهــار اســتخدام مصــر لدبلوماســيتها الشــعبية فــي الفتــرة مــن 1958 حتــى عــام 1961 أثــر مهــم فــي المكانــة التــي حققتهــا 
لــدى الشــعوب الإفريقيــة، وهــي الدبلوماســية التــي أعــادت مصــر الثــورة اللجــوء إليهــا مؤخــرًا عبــر قيــام وفــد الدبلوماســية 
الشــعبية المصــري الــذي ضــم رؤســاء أحــزاب وعــددا مــن مرشــحي الرئاســة ووزراء ســابقين وعلمــاء وشــخصيات عامــة إلــى 
جانــب أحــد أعضــاء المجلــس الأعلــى للقــوات المســلحة وبعــض شــباب الثــورة، بزيــارات لعــدد مــن دول حــوض النيــل، بهــدف 
إزالــة الصــورة الســلبية التــي شــابت علاقــات مصــر الخارجيــة، ولاســيما مــع دول حــوض النيــل، خــال عهــد النظــام الســابق، 
وكذلــك محاولــة حلحلــة الأزمــة التــي شــابت العلاقــات بيــن مصــر وهــذه الــدول علــى خلفيــة توقيــع معظمهــا الاتفاقيــة الإطاريــة 
لتقاســم ميــاه النيــل. وبالفعــل حقــق وفــد الدبلوماســية الشــعبية المصريــة بعــض النجاحــات المهمــة فــي تقريــب وجهــات النظــر 
مــع تلــك الــدول التــي كانــت قــد وصلــت إلــى درجــة عاليــة مــن الخــاف والصــدام مــع الدبلوماســية الرســمية المصريــة، والأهــم 
أن هــذه الزيــارة قــد مهــدت لزيــارة المســئولين المصرييــن الرســميين مــن جهــة، ومــن جهــة أخــرى إقنــاع بعــض هــذه الــدول 

بتأجيــل التصديــق علــى الاتفاقيــة الإطاريــة لتقاســم ميــاه النيــل1.

المحور الرابع: الدبلوماسية الشعبية السودانية 
مرت الدبلوماسية الشعبية السودانية بأربعة مراحل هي:2

المرحلة الأولى: منظمة التضامن الآسيوي الإفريقي )1958م ـ 1969م(

بعــد انعقــاد مؤتمــر باندونــق عــام 1955م( بحضــور قيــادات تاريخيــة مثــل ناصــر )مصــر( سوكارنو)اندونيســيا( تيتــو 
)يوغســافيا( نهــرو )الهنــد( الأزهــري )الســودان( ظهــر معســكر عــدم الانحيــاز والحيــاد الإيجابــي  وكان لا بــد مــن ظهــور 
حركــة شــعبية تعبــر عــن هــذا المعســكر الجديــد تعمــل علــى أســاس الدفــاع عــن شــعوب آســيا وإفريقيــا فــي نضالهــا الــدؤوب 
مكــن أجــل التحــرر مــن الاحتــال الاســتعماري الــذي كان يهيمــن علــى معظــم أقطــار آســيا وإفريقيــا فــي تلــك الفتــرة ، لذلــك 
قــررت المنظمــات والهيئــات والأحــزاب فــي آســيا وإفريقيــا تأســيس حركــة شــعبية جماهيريــة عالميــة هــي منظمــة التضامــن 

الآســيوي الإفريقــي التــي أيدتهــا دول عــدم الانحيــاز .

لقــد شــاركت فــي هــذه المنظمــة شــعوب الاتحــاد الســوفيتي فــي آســيا وكانــت هنالــك دولتــان لهمــا اهتمــام بهــذه المنظمــة 

))) إبراهيم صالح، مرجع سابق، ص36.

))) بروفيسور محمد علي التوم، الدبلوماسية الشعبية ، ألقاها على دراسي دورة الزمالة والماجستير رقم »6« 2010م.
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وهــي جمهوريــة مصــر العربيــة بقيــادة جمــال عبــد الناصــر علــى أثــر الانتصــار السياســي فــي معركــة تأميــم قنــاة الســويس 
العــام 1956م والاتحــاد الســوفيتي الــذي كان يســاند البلــدان التــي تناضــل مــن اجــل اســتغلالها مــن الاســتعمار. ولقــد تأسســت 

منظمــة التضامــن الآســيوي الإفريقــي فــي الســودان عــام 1958م.

ــة الثانيــة : كانــت بعــد قيــام حكــم مــاي بتمويــن المجلــس الوطنــي للصداقــة والتضامــن الســام وكان ذلــك فــي  المرحل
أكتوبــر 1973م ، عيــن عبــد الله الخضــر الحســن أمينــا عامــا لــه وذلــك بموجــب قــرار رئيــس الاتحــاد الاشــتراكي كتنظيــم تابــع 
للجنــة الشــؤون الخارجيــة المركزيــة للاتحــاد الاشــتراكي الســوداني وبمهــام منهــا : قيــادة وتنظيــم حركــة الســام ودعــم روابطهــا 

بمنظمــات الحركــة العالميــة للســام.

السياســة  أهــداف  الوطنــي للصداقــة والتضامــن والســام خدمــة  بالمجلــس  بــدور جمعيــات الصداقــة  وفيمــا يختــص 
الخارجيــة الســودانية ودعــم علاقــات المــودة بيننــا وبيــن شــعوب العالــم والجمعيــات القائمــة هنــا لا تضــم فــي عضويتهــا أجانــب 
بينمــا تقــوم فــي المقابــل جمعيــات صداقــة فــي البلــدان الأجنبيــة لخدمــة مصالــح شــعوبها وحكوماتهــا فيمــا يختــص بالدولــة ، 
وتعكــس هــذه الجمعيــات مشــاعر المــودة والصداقــة المتبادلــة بيننــا وبيــن البلــدان الأجنبيــة دون أن نتأثــر نحــن بوجهــة نظــر 

البلــد الآخــر(

ــة: كانــت عقــب انتفاضــة ابريــل الشــعبية 1985م حيــث باشــرت منظمــة التضامــن الآســيوي الإفريقــي  ــة الثالث المرحل
برئاســة الأســتاذ ميرغنــي ألنصــري عملهــا مــرة أخــرى وكان آخــر مؤتمــر حضــره ألنصــري عــام 1988م بموســكو. 

المرحلة الرابعة: مجلس الصداقة الشعبية العالمية 1990م :1)1( 

جــاءت فكــرة إنشــاء مجلــس الصداقــة الشــعبية العالميــة فــي عهــد ثــورة الإنقــاذ الوطنــي وذلــك لتطويــر وترقيــة العلاقــات 
الشــعبية بيــن الســودان وشــعوب العالــم المختلفــة ولتنشــيط دور الدبلوماســية وتعضيــد قيــم التســامح ولإخــاء والســام العالمــي .

ويتعاظــم دور هــذا المجلــس فــي الألفيــة الثالثــة بتعاظــم تنظيمــات المجتمــع المدنــي للــدور الــذي تؤديــه الدبلوماســية 
الشــعبية بتواصلهــا المســتدام مــع الأنظمــة الأهليــة إقليميــة ودوليــة ومــن هــذه القاعــدة تنطلــق ســمات خطــة عمــل المجلــس 

والتــي يتصدرهــا الاتجــاه للارتقــاء بــالأداء فــي المحــاور التاليــة :

)أ(	 تعظيم وتفعيل دور الفئات الشبابية والطلابية والنسوية .
 تقوية الصلة بالاتحادات النوعية الأساسية كاتحاد العمال واتحاد المزارعين واتحاد أصحاب العمل .)ب(	
 مواصلة وتفعيل أداء المجلس بالجمعية السودانية للأمم المتحدة.)ج(	
)د(	  تأطيــر وتنظيــم الاتصــال مــع المنظمــات الاجنبيــه غيــر الحكوميــة العاملــة فــي الســودان ومــع ممثليــات المنظمــات 

الدوليــة بالخرطــوم وتكتمــل الأهــداف والمقاصــد التــي يرمــي إليهــا مجلــس الصداقــة الشــعبية العالميــة بالمزيــد مــن التنســيق 
مــع الأجهــزة الرســمية ذات الصلــة بتنفيــذ سياســة الســودان الخارجيــة وعلــى رأســها وزارة الخارجيــة.

هــذا وتمثــل جمعيــات الإخــوة والصداقــة الآليــة الأوســع انتشــارا بالمجلــس ويتولــى المجلــس الإشــراف علــى تكويــن مجالــس 
أمنائهــا ومكاتبهــا التنفيذيــة ويســهم فــي ترتيــب اجتماعاتهــا وجــذب الدعــم المــادي والمعنــوي لهــا حيــث تنــدرج هــذه  الجمعيــات 

تحــت دوائــر أربــع أساســية هــي :2)1( 

))) المرجع السابق.

))) بروفيسور محمد علي التوم،مرجع سابق.
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أ الدائرة العربية 	.
ب الدائرة الإفريقية 	.
ج الدائرة الآسيوية 	.
د الدوائر الأوربية والأمريكية . 	.

كمــا تمثــل الحديقــة الدوليــة رافــدا مــن روافــد المجلــس تســعى بأســلوب متميــز ونمــط مغايــر لتطويــر العلاقــات بيــن 
الشــعوب عبــر التواصــل المباشــر المتمثــل فــي الأنشــطة المختلفــة التــي يمكــن أن تقيمهــا جمعيــات الأخــوة والصداقــة بمقارهــا 

المخصصــة لهــا بالحديقــة الدوليــة.

اســتناداً علــي مــا تقــدم يمكــن القــول إن الوصــول إلــى دبلوماســية شــعبية ناجحــة تقــوم بدورهــا تجــاه دولتهــا داخليــا وخارجيــا 
يحتــاج إلــى الإيمــان بالــدور الــذي تقــوم بــه، وأهميتهــا المتضاعفــة فــي الوقــت الراهــن ومســتقبلًا، وبالتالــي فإنــه مــن المهــم 
لإنجاحهــا إقــرار موازنــة كافيــة لهــا، وتوظيــف عقــول وطاقــات كبيــرة، وتأســيس مراكــز وهيئــات، وتصميــم سياســات وبرامــج، 

حتــى تكــون دبلوماســية قائمــة علــى أســس علميــة ومهنيــة تفــي بالغــرض المطلــوب.

خاتمة الدراسة:
بنــاءً علــى محــاور الدراســة الأربعــة حــول الدبلوماســية الشــعبية، توصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج، وخرجــت 

بعــدد مــن التوصيــات، إضافــة إلــى طــرح مجموعــة مــن الدراســات المســتقبلية المقترحــة، وذلــك علــى النحــو الآتــي:

أولًا: النتائج
1/ تبيّــن أن الدبلوماســية الشــعبية تمثــل تحــولًًا نوعيًــا فــي مفهــوم الدبلوماســية المعاصــرة، إذ لــم تعــد حكــرًا علــى الــدول 
ومؤسســاتها الرســمية، بــل أصبحــت تشــمل فاعليــن غيــر رســميين مثــل منظمــات المجتمــع المدنــي، والإعــام، والنخــب 

الأكاديميــة، والروابــط الثقافيــة، ممــا يعــزز مــن تعــدد مســارات التأثيــر فــي العلاقــات الدوليــة.

2/ أظهــرت الدراســة تنوعًــا واضحًــا فــي مفهــوم الدبلوماســية الشــعبية وأنواعهــا ووســائلها وآلياتهــا، حيــث تشــمل الدبلوماســية 
الثقافيــة، والإعلاميــة، والرقميــة، والرياضيــة، والدينيــة، وكلهــا تســهم فــي بنــاء صــورة إيجابيــة للــدول وتعزيــز النفــوذ الناعــم.

3/ أكدت النتائج أن نجاح الدبلوماسية الشعبية يعتمد على مجموعة من الأبعاد والمعايير الأساسية، أبرزها: الاستمرارية، 
المصداقيــة، التنســيق بيــن الفاعليــن الرســميين وغيــر الرســميين، الاســتثمار فــي القــوة الناعمــة، ووجــود رؤيــة اســتراتيجية 

واضحــة طويلــة المدى.

4/ أوضحــت الدراســة أن النمــاذج العالميــة للدبلوماســية الشــعبية )مثــل النمــوذج الأمريكــي، الصينــي، والأوروبــي( نجحــت 
فــي تحقيــق تأثيــر واســع عبــر توظيــف الإعــام العالمــي، والمؤسســات الثقافيــة، والمنصــات الرقميــة، ممــا يعكــس أهميــة 

التخطيــط المؤسســي للدبلوماســية غيــر الرســمية.

5/ تبيــن أن الدبلوماســية الشــعبية الســودانية لا تــزال فــي مرحلــة التكويــن والتطــور، رغــم امتــاك الســودان لمقومــات ثقافيــة 
وتاريخيــة واجتماعيــة كبيــرة تؤهلــه للعــب دور مؤثــر، إلا أن ضعــف التنســيق المؤسســي وقلــة الاســتثمار فــي الإعــام 

الخارجــي حــدّ مــن فاعليتهــا.

6/ تشــير النتائــج إلــى وجــود فجــوة بيــن الإمكانــات المتاحــة للدبلوماســية الشــعبية فــي الســودان ومســتوى توظيفهــا الفعلــي، 
ممــا يجعلهــا مجــالًا واعــداً يحتــاج إلــى إعــادة هيكلــة وتطويــر شــامل.
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ثانياً: التوصيات
1/ ضــرورة تبنــي اســتراتيجية وطنيــة متكاملــة للدبلوماســية الشــعبية تربــط بيــن الدولــة ومؤسســات المجتمــع المدنــي والإعــام 

والجامعــات، بمــا يضمــن توحيــد الرســائل وتحقيــق التأثيــر الخارجــي الفعّــال.

2/ تعزيــز الاســتثمار فــي القــوة الناعمــة الســودانية مــن خــال الثقافــة، التــراث، الفنــون، والمــوروث الحضــاري، باعتبارهــا 
أدوات رئيســية لبنــاء صــورة إيجابيــة للســودان دوليًــا.

3/ تطويــر الإعــام الخارجــي والمنصــات الرقميــة الســودانية بمــا يواكــب التحــولات العالميــة فــي الدبلوماســية الرقميــة، مــع 
التركيــز علــى اللغــة والتأثيــر والاســتهداف الذكــي للجمهــور الدولــي.

4/ إنشــاء مراكــز متخصصــة فــي الدبلوماســية العامــة والشــعبية داخــل الجامعــات ومراكــز الفكــر لدراســة الاتجاهــات العالميــة 
وتقديــم الدعــم البحثــي وصناعــة القــرار.

5/ تفعيــل دور الجاليــات الســودانية فــي الخــارج باعتبارهــا أحــد أهــم أدوات الدبلوماســية الشــعبية، مــن خــال تنظيمهــا وربطهــا 
بالسياســات الوطنية الخارجية.

6/ الاســتفادة مــن التجــارب العالميــة الناجحــة فــي الدبلوماســية الشــعبية، مــع تكييفهــا بمــا يتناســب مــع الخصوصيــة الثقافيــة 
والسياســية والاجتماعيــة للســودان.

7/ تعزيــز الشــراكة بيــن الإعــام الرســمي وغيــر الرســمي لضمــان اتســاق الرســائل وتحســين صــورة الســودان فــي الخــارج، 
ومواجهــة الصــور النمطيــة الســلبية.

ثالثاً: الدراسات المستقبلية المقترحة
1/ إجــراء دراســات مســتقبلية حــول تطــور مفهــوم الدبلوماســية الشــعبية فــي ظــل التحــولات الرقميــة ودور الإعــام الجديــد فــي 

تشــكيل الــرأي العــام الدولــي.

2/ القيــام بدراســات مقارنــة بيــن الدبلوماســية الشــعبية فــي الــدول المتقدمــة والــدول الناميــة لتحليــل الفجــوات فــي الأدوات 
والفاعليــة والتأثيــر.

3/ التوســع فــي دراســة النمــاذج العالميــة للدبلوماســية الشــعبية )الأمريكــي، الصينــي، الأوروبــي( وتحليــل أدوات القــوة الناعمــة 
المســتخدمة فيها.

4/ إجــراء دراســات ميدانيــة حــول واقــع الدبلوماســية الشــعبية فــي الســودان وقيــاس مــدى فاعليــة المؤسســات الإعلاميــة 
والثقافيــة فــي دعمهــا.

5/ دراســة دور الجاليــات الســودانية فــي الخــارج كأداة مركزيــة فــي الدبلوماســية الشــعبية مــن حيــث التنظيــم والتأثيــر والارتبــاط 
بالسياســات الخارجية.

6/ تطويــر دراســات علميــة لوضــع مؤشــرات قيــاس دقيقــة لفعاليــة الدبلوماســية الشــعبية وتقييــم أثرهــا علــى الصــورة الذهنيــة 
للــدول.
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